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POLITICA DE CALIDAD

En PLECOR priorizamos la satisfaccién de nuestros clientes disponiendo de todos los
medios y esfuerzos necesarios para cumplirla.

Entendemos que las exigencias y expectativas de los clientes con respecto a nuestro
servicio caracterizado por nuestra adaptacion, flexibilidad, disponibilidad tecnolégica y
trayectoria, nos comprometen de manera absoluta con la calidad

Es por eso que en PLECOR ponemos énfasis en:

- Fomentar la conciencia de la calidad como objetivo colectivo para todo el personal de
la Empresa.

- Relacionarnos con clientes y proveedores desde la cooperacion y confianza mutua a
favor de los objetivos de la calidad, en un entorno altamente competitivo.

- Gestionar los recursos humanos y materiales para asegurar la calidad y la eficiencia.

- Desarrollar acciones sobre los recursos que permitan adaptarse a las exigencias del
mercado.

- Establecer politicas para mejorar los negocios de la empresa sobre la base del
mejoramiento continuo de la calidad.

- Lograr mejoras permanentes de la organizacién.
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